Regulamin Portalu obstugowego https://zawiadomienie.gzd.gda.pl dostarczonego
przez firme Mobile Traffic DATA Sp. z 0.0. dla Gdarnskiego Zarzadu Drég.
Regulamin okresla zasady korzystania z Portalu https://zawiadomienie.gzd.gda.pl
i odnosi sie do wszystkich stosunkéw pomiedzy Uzytkownikiem a operatorem
Portalu https://zawiadomienie.gzd.gda.pl

§1
Definicje

1. Portal Zgloszeniowy - system zglaszania zastrzezen w sprawie zawiadomienia
o optacie dodatkowej oraz regulowania optat dodatkowych.

2. Gdanski Zarzad Drég - Gdanski Zarzad Drég, z siedzibg ul. Partyzantéw 36, 80-254
Gdansk.

3. Krajowa Instytucja Ptatnicza - przedsiebiorca petnigcy role instytucji rozliczeniowej
w portalu zgtoszeniowym https://zawiadomienie.gzd.gda.pl

4. Administrator miejsc postojowych - Gdanski Zarzad Drég.

5. Zgtaszajacy - osoba fizyczna posiadajgca co najmniej czeSciowg zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, uprawniona do korzystania z portalu zgtoszeniowego.

6. Hasto - cigg znakdw, umozliwiajgcy w potgczeniu z Loginem, autoryzacje Uzytkownika
Portalu w ramach danego Konta w Serwisie.

7. Konto Zgtaszajgcego - oznacza konto Zgtaszajgcego w portalu zgtoszeniowym
https://zawiadomienie.gzd.gda.pl, bezposrednio zwigzane z zastrzezeniem do uiszczenia
optaty dodatkowe;j.

8. Rachunek Rozliczeniowy - rachunek prowadzony przez Krajowg Instytucje Ptatniczg,
na ktérym rozliczane sg transakcje uiszczania optat dodatkowych.

9.Rejestracja - zatozenie Konta Zgtaszajacego w portalu
https://zawiadomienie.gzd.gda.pl.

10. Optata dodatkowa - optata za nieuiszczenie optaty podstawowej obowigzujgcej
w Obszarze Ptatnego Parkowania w Gdansku, stwierdzona zgodnie z art. 13b ust.1 Ustawy
o drogach publicznych z dnia 21 marca 1985 r. oraz wtasciwg Uchwatg Rady Miasta
Gdanska.

11. Zgtoszenie - zgtoszenie zastrzezen dot. zawiadomien o optacie dodatkowe;j.

12. Umowa - umowa zawierana z chwilg rejestracji pomiedzy Gdanskim Zarzagdem Drég,

a Uzytkownikiem na Swiadczenie ustug w ramach Portalu
https://zawiadomienie.gzd.gda.pl.
13.Portal Zgtaszajgcego - strona internetowa portalu  zgtoszeniowego

https://zawiadomienie.gzdiz.gda.pl umozliwiajgca rejestracje, dodanie zgtoszenia,
dokonania uiszczenia optaty dodatkowe;j.

14. Konsultant - pracownik Obstugi Obszaru Ptatnego Parkowania Gdanskiego Zarzadu
Drog.

15. Regulamin - regulamin Portalu Zgtoszeniowego https://zawiadomienie.gzd.gda.pl .
16. Formularz zgtoszeniowy - formularz stuzgcy do utworzenia Zgtoszenia.

17. Administrator przetwarzania danych osobowych - Gdanski Zarzad Drog, z siedzibg
ul. Partyzantéw 36, 80-254 Gdansk.



§2
Zgtaszanie w Portalu https://zawiadomienie.gzd.gda.pl

1. Zgtaszanie w Portalu odbywa sie poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego na
stronie gtébwnej Portalu. Zgtaszajgcy po utworzeniu zgtoszenia otrzymuje mozliwosc
zapoznania sie ze szczegotami sprawy, ktérej dotyczy zgtoszenie.

2. Zgtoszenie zastrzezenia jest jednoznaczne z akceptacjg tresci niniejszego regulaminu,
polityki prywatnosci oraz zawarciem Umowy pomiedzy Gdanskim Zarzagdem Drog,
a Zgtaszajagcym na Swiadczenie ustug w ramach portalu zgtoszeniowego, zgodnie
z zasadami okre$lonymi w niniejszym regulaminie.

3. Tworzac Zgtoszenie zastrzezen w Portalu, Zgtaszajgcy wyraza zgode na otrzymywanie
informacji zwigzanych ze zgtoszonym zastrzezeniem.

§3
Prawa i obowigzki Zgtaszajgcego

1. Zgtaszajacy przyjmuje do wiadomosci, ze do realizacji Umowy konieczne jest podanie
poprawnych i aktualnych danych osobowych, wykorzystywanych podczas korzystania
z portalu zgtoszeniowego.

2. W przypadku podejrzenia uzycia portalu zgtoszeniowego przez osoby trzecie lub utraty
danych dostepowych do zgloszenia, Zgtaszajgcy jest zobowigzany niezwtocznie
powiadomi¢ Gdanski Zarzad Drég o zaistniatym zdarzeniu.

3. Link do szczego6tow Zgtoszenia oraz hasto, ktore zostanie ustanowione podczas
tworzenia Zgtoszenia lub zmienione w pdzniejszym czasie na wniosek Zgtaszajgcego, nie
moze by¢ przekazywane osobom trzecim i musi by¢ chronione w sposéb uniemozliwiajgcy
jego podglad osobom trzecim. Jesli wystgpi podejrzenie ze strony Zgtaszajgcego, iz dostep
do hasta uzyskata osoba trzecia, nalezy o tym fakcie niezwtocznie poinformowac Gdanski
Zarzad Drog.

4. W razie zgtoszenia przez Uzytkownika sytuacji wskazanej w pkt. 2i/lub 3 powyzej, Konto
Zgtaszajacego zostanie natychmiast zablokowane. Ponowne odblokowanie Konta
Zgtaszajgcego bedzie mozliwe tylko i wytgcznie przez Konsultanta.

5. Jesli Zgtaszajacy nie wywigze sie z wyzej wymienionych obowigzkéw i poprzez to narazi
Gdanski Zarzad Drég, Krajowg Instytucje Ptatniczg, jednostke samorzadu terytorialnego
lub inny podmiot na straty, to poszkodowanemu przystuguje prawo do dochodzenia
roszczen bezposrednio od Zgtaszajgcego. Gdanski Zarzad Droég jest ponadto upowazniony
w takich przypadkach do zablokowania Konta Zgtaszajgcego.

§4
Prawa i obowigzki Gdanskiego Zarzadu Drég

1. Gdanski Zarzad Drég zobowigzany jest zapewni¢ dostep do Portalu oraz
bezpieczenstwo realizowanych za jego pomocg transakgji.

2. Gdanski Zarzad Drog zobowigzany jest do obstugi zgtoszen i realizacji transakg;ji
dokonywanych przez Zgtaszajgcych w ramach Portalu.

3. Gdanski Zarzad Drog nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione
przez Zgtaszajacego w wyniku funkcjonowania urzadzen, z ktérych Zgtaszajacy, realizuje



zgtoszenia i transakcje. Urzadzenia musza spetnia¢ wymogi i standardy przewidziane dla
sieci telekomunikacyjnej, w ktérej sg wykorzystywane i uzytkowane zgodnie z zaleceniami
producenta. Gdanski Zarzgd Drdg nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci wzgledem
Zgtaszajacego, niebedgcego osobg fizyczng korzystajgcg z Portalu w celu niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalnoscig zawodowg lub gospodarczg za jakiekolwiek szkody
poniesione przez Zgtaszajgcego, wskutek korzystania z Portalu chyba, ze szkoda wynikta
z winy umysinej Gdanski Zarzad Drog.

4. Gdanski Zarzad Drog nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie interfejsow oraz
taczy telekomunikacyjnych, ktére nie sg jego wtasnoscig lub nie sg przez niego
obstugiwane, w szczegdlnosci interfejsow stuzgcych do wykonywania zgtoszen i transakgji
przez Zgtaszajgcego.

5. Gdanski Zarzad Drog zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia dziatania
Portalu, w szczegdlnosci w celu przeprowadzenia koniecznej konserwacji, dokonania
zmian lub zapobiezenia ewentualnym szkodom. O zawieszeniu dziatalnosci Portalu
Gdanski Zarzad Drég informuje poprzez wtasciwy komunikat w portalu zgtaszajgcego.

6. W przypadku, gdy Gdanski Zarzad Drég powezmie uzasadnione podejrzenie, iz Konto
Zgtaszajgcego jest lub moze zosta¢ wykorzystane do naduzy¢, lub niezgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, lub z postanowieniami Umowy, Gdanski Zarzad Drég
zastrzega sobie prawo do zablokowania Konta Zgtaszajgcego, co bedzie oznaczac brak
mozliwosci realizacji jakichkolwiek ustug za posrednictwem danego Konta Zgtaszajgcego.
7. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa przez Zgtaszajgcego Gdanski
Zarzad Drog, po ustaleniu stanu faktycznego, moze ztozy¢ zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa do upowaznionych organéw.

8. W przypadku zablokowania Konta Zgtaszajgcego, na wezwanie Gdanskiego Zarzgdu
Drog, Zgtaszajacy zobowigzany jest wspotdziata¢ z Gdanskim Zarzgdem Drég, celem
wyjasnienia nieprawidtowosci, w szczegdlnosci dostarczy¢ wyjasnienia i odpowiednie
dokumenty.

9. Gdanski Zarzad Droég rozpatruje zgtoszone zastrzezenia Zgtaszajgcego w terminie, nie
dtuzszym niz 30 dni od dnia jej doreczenia.

§5
Korzystanie z Formularza zgtoszeniowego

1. Celem skorzystania z Formularza zgtoszeniowego Portalu, Zgtaszajacy dokonuje
czynnosci, na ktore sktadajg sie:

a. Podanie numeru zawiadomienia do uiszczenia optaty dodatkowej i numeru
rejestracyjnego pojazdu.

b. Wypetnienie formularza zgtoszeniowego poprzez podanie nastepujgcych danych
i informacji: imie i nazwisko, adres e-mail, ewentualnych zatgcznikoéw i opisu zgtoszenia.
c. Potwierdzenie, ze zapoznat sie z trescig regulaminu oraz, ze akceptuje jego wszystkie
postanowienia, oraz ze wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu
przygotowania i przekazania odpowiedzi na zadane zgtoszenie oraz ich archiwizacji.

d. Potwierdzenie, ze zapoznat sie z trescig polityki prywatnosci oraz, ze akceptuje jej tresc.
e. Potwierdzenie checi kontaktu poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij Zgtoszenie”
w formularzu zgtoszenia, na podany adres e-mail.



2. Zgtaszajacy, zobowigzany jest do korzystania z formularza zgtoszeniowego Portalu
zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami niniejszego regulaminu.

3. Zgtaszajacy zobowigzuje sie do niepodawania fatszywych danych osobowych, jak
rowniez do niepodawania danych osobowych innej osoby, bez jej pozwolenia, oraz do
niepodawania adresu e-mail, ktérego nie jest wtascicielem. Zgtaszajgcy ponosi wytgczng
odpowiedzialno$s¢ za tres¢ podanych przez siebie danych, w tym réwniez
odpowiedzialno$¢ za ewentualne naruszenie praw o0séb trzecich.

4, Zgtaszajacy zobowigzuje sie do zapoznawania sie ze zmianami w niniejszym
regulaminie.

§6
Portal https://zawiadomienie.gzd.gda.pl inne ustugi

1. Gdanski Zarzad Drég dgzy do poszerzenia funkcjonalnosci Portalu, dzieki czemu
W przysztosci mogg pojawic sie nowe ustugi i funkcjonalnosci.

2. Dla innych ustug swiadczonych przez Portal stosuje sie postanowienia regulaminu
danej ustugi.

§7
Ptatnosci i rozliczenia

1. Zgtaszajgcy wchodzac na strone Portalu uzyskuje mozliwos¢ uiszczenia optaty
dodatkowe;.

2. Zgtoszenie ptatnosci realizowane jest poprzez podanie numeru zastrzezenia do
uiszczenia optaty dodatkowej i numeru rejestracyjnego pojazdu.

3. Koszty korzystania z ptatnosci w Portalu https://zawiadomienie.gzdiz.gda.pl s3
podawane Zgtaszajgcemu bezposrednio przed wykonaniem zlecenia zaptaty.

4. Zgtaszajacy przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie rozliczenia pieniezne dotyczace
uiszczania optat dodatkowych za wezwania realizowane sg przez Krajowe Instytucje
Ptatnicze.

§8
Rozwigzanie Umowy

1. Kazda ze stron jest uprawniona do rozwigzania Umowy za wypowiedzeniem ze
skutkiem natychmiastowym. Wypowiedzenie umowy przez Zgtaszajgcego wymaga
zachowania formy pisemnej lub formy elektronicznej. Po rozwigzaniu umowy Zgtaszajgcy
zostanie poinformowany za posrednictwem poczty elektronicznej na adres podany
w trakcie rejestracji zgtoszenia w Portalu, o zamknieciu konta zgtaszajgcego.

2. Umowa moze ulec rozwigzaniu bez wypowiedzenia w przypadkach przewidzianych
niniejszym regulaminem.

§9
Przetwarzanie i ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych pozyskanych w zwigzku z prowadzonym portalem
zgtoszeniowym jest Gdanski Zarzad Drég z/s w Gdansku, ul. Partyzantow 36.


https://zawiadomienie.gzdiz.gda.pl/

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w zakresie niezbednym do prowadzenia
korespondencji oraz w celach z niej wynikajgcych.

3. Zgtaszajacy ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia skargi do Prezesa
UoDO.

4. Szersze informacje o zasadach przetwarzania i ochrony Pani/Pana danych osobowych
dostepne sg pod adresem www.gzd.gda.pl.

5. W sprawach zwigzanych z Panstwa danymi prosze kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych Gdanskiego Zarzgdu Drég, e-mail: iod.gzd@gdansk.gda.pl.

6. Dane bedg przetwarzane w zwigzku z wypetnieniem obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze.

7. Petna klauzula informacyjna jest dostepna w polityce prywatnosci Gdanskiego Zarzgdu
Drog.

§10
Postanowienia koncowe

1. Gdanski Zarzad Droég jest uprawniony do jednostronnego wprowadzenia zmian lub
uzupetnien w niniejszym regulaminie w kazdym czasie. Informacja o zmianach wraz
z nowym brzmieniem regulaminu oraz datg wejscia w zycie bedzie doreczana
Zgtaszajgcym za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany w procesie
rejestracji zgtoszenia w Portalu. Ponadto informacja o wprowadzonych zmianach bedzie
udostepniana na stronach internetowych Portalu, wraz ze wskazaniem daty wejscia
W zycie zmian.

2. Jezeli przed datg wejscia w zycie proponowanych zmian Zgtaszajgcy nie zgtosi sprzeciwu
do Gdanskiego Zarzgdu Drég wobec tych zmian, uznaje sie, ze Zgtaszajgcy wyrazit na nie
zgode. Zgtoszenie sprzeciwu jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy przez
Zgtaszajacego ze skutkiem natychmiastowym.

3. Gdanski Zarzad Droég oraz Zgtaszajacy zobowigzujg sie do podjecia wszelkich dziatan,
majacych na celu wyjasnienie ewentualnego sporu.

4. We wszystkich sprawach dotyczgcych korzystania z Portalu nieuregulowanych
niniejszym regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.



